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Методические рекомендации разработаны для слушателей факультета заочного обучения, выполняющих контрольную работу на первом курсе обучения в университете по учебному курсу: Информатика и математика. (Часть 1. «Информатика»).

Рассматривается содержание разработки информационно-логической модели предметной области и логической модели фрагмента базы данных на примере конкретной постановки задачи.

Рекомендации могут оказаться полезными для слушателей всех других факультетов университета, изучающих учебный курс «Информатика», а также для других пользователей ЭВМ, интересующихся разработкой автоматизированных информационных систем.

Рассмотрены и утверждены на заседании кафедры информационных систем, протокол №       от                200       г.

( Санкт-Петербургский университет 
МВД России, 2007
ВВЕДЕНИЕ

Контрольная работа выполняется и оформляется слушателями факультета заочного обучения на первом курсе обучения в университете. Целями выполнения контрольной работы являются:

1. усвоение принципов построения информационных систем;

2. приобретение навыков постановки задачи на разра​бот​ку автомати​зи​ро​ванной информационной системы в соответствии с зада​нием;

3. приобретение умений в формализованном описании предметной об​лас​ти и разработке ее информационно-логической модели;

4. получение навыков применения прикладных программ для построения баз данных.

Методические рекомендации содержат пример оформления контрольной работы на тему «Автоматизация библиотечного учета». В примере по пунктам выполняемой работы приведены соответствующие пояснения (курсивом). Предметная область и тема контрольной работы определяется слушателем самостоятельно в соответствии со своей служебной деятельностью.
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1. Постановка задачи:

В этой части систематически  излагаются  цели, требования и, возможно, этапы разработки автоматизированной информационной системы. Требования могут касаться функциональных характеристик, надежности (средства поддержания актуальности, целостности; восстановления), технических средств (компьютеры, принтеры, сканеры, сетевое оборудование), условий эксплуатации (переносимость, пыль, дождь, особые условия), эксплуатационной документации (полнота, действия при нарушении нормальных условий эксплуатации). Этапы могут содержать описание порядка согласования проекта, разработки, испытаний и внедрения.

Для повышения эффективности работы библиотеки вуза поставлена задача ее автоматизации на основе анализа ее организационной структуры и функционирования, на базе серийно  выпускаемых  персональных  компьютеров.

С этой целью предлагается спроектировать и создать базу данных, реализующую библиотечный учет, который должен позволять:

· оперативно получать полные библиографические данные литературы;

· осуществлять поиск литературы по неполным данным (например, по некоторым ключевым словам названия); 

· производить тематические подборки книг и статей;

· отслеживать движение литературы (выдача, возврат, списание).

Пользователями базы данных должны выступать: 

· сотрудники библиотеки;

· читатели.

Доступ к базе данных должен осуществляться одновременно с группы персональных компьютеров, объединенных в локальную сеть. Программное обеспечение должно обеспечивать работу функционально различных рабочих мест, в соответствии с решаемыми задачами. Рабочие места создаются программно независимыми друг от друга, могут быть совмещены на одном персональном компьютере; система должна  иметь  возможность  достаточно простой переносимости и реконфигурации, допускать работу с коммутируемыми абонентами при минимальных изменениях.

При доступе у различных пользователей должны быть разделены права на получение и внесение изменений в информацию.

2. Информационно-логическая модель предметной области

Таблица 1. 

Перечень запросов к базе данных
	Номер
	Формулировка
	Доступ:

Чтение, Запись* 
	Частота (средняя)

	1.
	Перечень последних книжных поступлений за месяц (неделю, другой период)
	Сотрудники – Ч;

Читатели – Ч
	По мере обновления 

	2.
	Список читателей, длительное время держащих книги (задолжников)
	Сотрудники – Ч
	1 раз в месяц

	3.
	Библиографическая карточка
	Сотрудники – З
	В соответствии с поступлениями литературы

	4.
	Справка о наличии в фондах литературы по теме
	Сотрудники – Ч;

Читатели – Ч
	В соответствием с посещаемостью фондов


* предполагает и чтение

В качестве объекта учета в базе данных могут выступать предмет, лицо или событие. Правильно выбрать объект учета позволяет таблица 1. Из нее видно, о ком (о чем) должны храниться сведения в базе данных. Перечень запросов определяется на этапе согласования и входит в состав технического задания. 

Для нашего примера можно выделить в качестве объектов:

· книги (предмет);

· читатель (лицо);

· выдача литературы (или другие события – выдача, возврат, списание).

Неправильный выбор объекта учета может привести к ошибкам, следствием которых является необходимость повторной разработки информационно-логической модели.

Количество объектов, подлежащих учету в базе данных, может быть различным. В простейшем случае объект может быть один, в сложных разработках – десять-двадцать. Таблица 2 дает наряду с объектами описание их характеристик; оценка числа экземпляров объекта, например, позволяет произвести оценку дискового пространства для разрабатываемой базы данных. Для некоторых пользователей отдельные объекты должны быть недоступны и это отражается в графе «Доступ». 

Таблица 2.

Перечень объектов и их характеристик

	Объект
	Доступ
	Примерное число экземпляров

	Книги
	Сотрудники – З

Читатели – Ч
	Соответствует книжному фонду

	Читатели
	Сотрудники – З
	Соответствует числу читателей

	Выдача
	Сотрудники – З
	Соответствует числу операций за учетный период


Далее представляется вид перечисленных в таблице 1 запросов. Он определяется исходя из существующей практики и(или) нормативных требований. В учебных целях формы могут быть определены самостоятельно или получены упрощением существующих; показываются только структура документов, отчетов, экранных форм и т.д. 

Формы запросов

Форма 1.

Перечень последних книжных поступлений за месяц

	Автор
	Название
	Издательство
	Год 
выпуска

	
	
	
	


Форма 2.
Список читателей, длительное время держащих книги (задолжников)

	Фамилия И.О.
	Подразделение
	Автор и название
	Срок 
использования

	
	
	
	

	
	
	
	


Форма 3.

Библиографическая карточка 

	Шифр
	

	
	

	
	Автор, название; город, издательство и год выпуска, число страниц.



	
	Краткая аннотация




Форма 4.

Справка о наличии в фондах литературы по теме: ... (наименование)

	Автор
	Название
	Издание 
(для статьи)
	Год издания

	
	
	
	


Анализ форм запросов приводит к получению перечня необходимых свойств объектов, которые будут участвовать в учете (Таблица 3). Объекты могут обладать существенно большим количеством свойств. Например, для книги можно было бы указать: язык, стоимость и т.д., у читателя – дату рождения, должность и т.д. В зависимости от объема автоматизации и количества решаемых задач должна формироваться и база; «лишние» свойства, которые не обеспечивают решения задач, не должны включаться в информационно-логическую модель. Повторяющиеся свойства из различных форм повторно в таблицу 3 не вносятся. Если значение свойства может быть получено (например, из значения другого свойства), то оно также не включается в перечень свойств. Например, «Фамилия инициалы» просто преобразуется из «Фамилия, имя, отчество»; срок использования книги функционально связан с датой ее выдачи и может быть получен по простой формуле: текущая дата - дата выдачи. Вид представления свойства характеризует возможности его использования. Например, с числами можно проводить разные операции: сложения, вычитания, сравнения и т.д.; даты также могут подвергаться – сравнению, вычитанию, к ним можно добавлять или от них отнимать число. Объект представляет из себя ссылку на экземпляр возможно другого объекта. Используется для создания связей, существующих в базе данных между объектами (например, лица могут быть связаны отношением «начальник – подчиненный», лицо и предмет – отношением принадлежности и т.д.). 

Таблица 3.

Перечень свойств объектов и их характеристик

	Объект
	Свойство
	Вид 
представления

	Литература
	Автор
	Текст

	
	Название
	Текст

	
	Город издания
	Текст

	
	Издательство
	Текст

	
	Год издания
	Число

	
	Число страниц
	Число

	
	Дата поступления
	Дата

	
	Шифр
	Текст

	
	Аннотация
	Текст

	
	Тема
	Текст

	Читатель
	Фамилия И.О.
	Текст

	
	Подразделение
	Текст

	Выдача
	Литература
	Объект

	
	Читатель
	Объект

	
	Дата выдачи
	Дата

	
	Дата возврата
	Дата


2. Логическая структура базы данных (концептуальная модель)


Каждая операция с книгами связана с одним объектом читатель и одним объектом книга – связи 1:1 (один к одному). 

Возможна ситуация связи 1:N (одного объекта со многими) – например, отношение между читателем и книгами («на руках»), а также связи M:N – многие ко многим, например для книг отношение «более раннего выпуска»: с одной стороны, для книги можно указать большое количество других, которые были изданы ранее, с другой, книга обладает таким же свойством (издана ранее) по отношению ко всем остальным книгам.

3. Результаты реализации базы данных средствами СУБД

В этой части отчета возможно привести структуры и содержимое реализованного фрагмента базы данных (несколько записей экземпляров объекта). Как правило, реализация осуществляется на СУБД реляционного типа, при этом каждый объект представляется в виде таблицы, столбцы которого – его свойства, а строки – записи экземпляров объекта.

Список литературы, использованной автором при выполнении работы

...
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Читатель





Читатель





Читатель





Выдача





Выдача





Выдача





Выдача





Книга





Книга





Книга





Книга





Книга





Выдача





Выдача








